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Spielen?! Bist du dafür nicht zu alt? 

Werkraum in Andelsbuch

Nein.

Geschenkbuch von GRAFIK WERKSTATT
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Übernachtungen in 

Brandenburg

„Weil ich…

eine Gästebeziehung herstellen 

und somit eine Kundenbindung 

aufbauen möchte.“

Games im Tourismus? Die Frage nach dem WARUM…

„Weil ich…

damit eine Möglichkeit sehe, 

unsere Stadt spielerisch zu 

inszenieren.“

„Weil ich…

unseren digitalaffinen Gästen 

einen Mehrwert generieren 

möchte.“

„Weil ich…

virtuelles Gästeerlebnis mit 

realen Aktivitäten vor Ort 

verknüpfen möchte.“

„Weil ich…

Interesse für ein Thema wecken 

möchte – ohne zu langweilen.“

„Weil ich…

spielerische Elemente in unser 

bestehendes System 

integrieren möchte.“
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Entertainment
(Unterhaltung)

Education 
(Bildung)

Esthetics
(Ästhetik)

Escapism
(Flucht aus dem 

Alltag)

4E-Modell (Pine II und Gilmore (1998))
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[Beteiligung]

[Erlebnisintensität]

Individuelle Antworten verlangen individuelle Konzepte.

Welcher Mehrwert 

entsteht für den Nutzer

Welche Gamification-Elemente 

sollen integriert werden

Welche Beziehung 

besteht zum Produkt ?

?

?

?

? ?

Wie und wofür motiviere 

ich den Nutzer? ?
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Genug Theorie – wie sieht das nun in der Praxis aus?
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Landschaftskunde

https://www.transferwerkstatt.de/files/07_WardengaGaertner_IFL_181114.pdf

Begleiter für den Wissenstransfer

ganzheitliche Gesundheit

https://www.bewango.de/
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Touristische Routen spielerisch entdecken

Jetzt auch digital

früher heute

https://bad-freienwalde.de/turmwanderweg/

https://www.scharmuetzelsee.de/files/tvs/media/sonstiges/schnitzeljagd-app.pdf
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https://www.spreewelten.de/die-rutsche.html
https://www.explorit.ch/flims-laax/die-welt/kinder-city-flims-laax/

Challenges als Spaßfaktor
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https://one.fit/en-nl/blog/prama-strength-at-trend-fitness-in-amsterdam/

https://sisyfox.com/

Fitnessstudio der Zukunft
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Fazit: Es steht vielleicht nicht immer Gesundheit drauf‘, aber es macht Spaß und tut gut. 
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